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આ ડોકયુિેન્ટિ ાં સિ વેશ કરલે િુદ ઓ:

WhatsApp ફેસીલીટીન ું વર્ણન

WhatsApp ફેસીલીટીન ું સેટઅપ

WhatsApp ના સામાન્ય ઉપયોગ

WhatsApp દ્વારા સેલ્સ ઇન્વોઇસ મોકલવ ું

WhatsApp સેલ્સ વાઉચર સેટઅપ

WhatsApp દ્વારા એકાઉન્ટ લજેર મોકલવ ું

WhatsApp દ્વારા આઉટસ્ટેન્્ી ુંગ રરપોટણ મોકલવ ું

WhatsApp માું ય ઝરવાઈઝ રસક્ય રીટી

WhatsApp રરપોટણસ

2WhatsApp ફેસીલીટી પોઈન્ટસ



WhatsApp ફેસીલીટીનુાં વર્ણન
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WhatsApp ફેસીલીટીનુાં વર્ણન

 WhatsApp ફેસીલીટીનો ઉપયોગ ગ્ર હકોને Message, Invoice, Reports, Vouchers, Party wise 

reports, Ledger, Outstanding Reports િોકલવ િ ટે થ ય છે.

 WhatsApp ફેસીલીટી વપર શકર્ ણઓને PDF, Excel, Word, JPG, PNG વગેરે જવે મવમવધ ફ ઇલ

ફોિેટ્સ િોકલવ ની િાંજૂરી આપે છે.

 WhatsApp ઓપન કરવ િ ટેની શોટણકટ કી Ctrl + K છે.
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WhatsApp ફેસીલીટી સેટઅપ
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WhatsApp ફેસીલીટી શરૂ કરવ િ ટે

Software Setup પર જાઓ.

WhatsApp ફેસીલીટી સેટઅપ
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ફેસીલીટીને શરૂ કરવ િ ટે “Enter” કી પર

મલલક કરો.

WhatsApp ફેસીલીટી સેટઅપ
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ર્િ રી સ િે T & C સ્ક્રીન આવશે.

15 સેકાંડની પ્રર્ીક્ષ પછી, “I agree” 
બટન સમરય થઇ જશે, “I Agree” બટન

પર મલલક કરો.

WhatsApp ફેસીલીટી સેટઅપ



9

બદલ વને સેવ કરવ “Yes” બટન

પર મલલક કરો.

WhatsApp ફેસીલીટી સેટઅપ
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Note: WhatsApp ન સફળ એક્ટીવેશન બ દ

મિરકેલને ફરી શરૂ કરો.

WhatsApp ફેસીલીટી શરૂ થઇ

ચુકી છે.

WhatsApp ફેસીલીટી સેટઅપ



WhatsApp ન સ િ ન્ય ઉપયોગ
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12WhatsApp ન સ િ ન્ય ઉપયોગ

મિરકેલ શરૂ કય ણ પછી, WhatsApp
આઈકન પર મલલક કરો.
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આ રવું્ો દેખ શે.

WhatsApp ન સ િ ન્ય ઉપયોગ
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ર્િે Address Book

િ ાં સાંપકણ સેવ કરી શકો છો.સાંદેશ િોકલવ િ ટે િલ્ટીપલ

નાંબસણ ઉિેરી શક ય છે.

સાંદેશ િોકલવ િ ટે “Send” મલલક

કરો.

“Add” પર મલલક કરો અને ફ ઈલને જોડો.

WhatsApp ન સ િ ન્ય ઉપયોગ
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“Send” બટન પર મલલક કય ણ પછી આ

સ્ક્રીન દેખ શે.

WhatsApp ન સ િ ન્ય ઉપયોગ
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QR Code સ્ક્કેન કરર્ ાં પહેલ ાં

WhatsApp શરૂ કરો અને

WhatsApp Web પર જાઓ.

WhatsApp ન સ િ ન્ય ઉપયોગ
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ર્િ ર િોબ ઇલથી QR code સ્ક્કેન કરો

અને મિરકેલ WhatsApp શરૂ થશે.

નોાંધ: આ મવાંડો ર્િને એકવ ર દેખ શે (વપર શકર્ ણને

ફક્ત એક જ વ ર QR code સ્ક્કેન કરવો પડશે, ર્ે પછી

સાંદેશ સીધ િોકલી શક શે).

WhatsApp ન સ િ ન્ય ઉપયોગ



WhatsApp દ્વ ર સેલ્સ ઇન્વોઇસ િોકલવુાં
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19સેલ્સ એન્ટર ી સેલ્સ ઇન્વોઈસ

Sales Invoice મવકલ્પ પર જાઓ.



20WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ ઇન્વોઇસ

આપરે્ વેચ ર્ની એન્ટર ી કરી છે. એન્ટર ી સેવ કરવ 

“Ok” અથવ “Ctrl + Enter” દબ વો.



21WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ ઇન્વોઇસ

ઇન્વોઇસ િોકલવ િ ટે, “WhatsApp”

બટન પર મલલક કરો અથવ શોટણકટ કી

(Ctrl + K) પ્રેસ કરો.



22WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ ઇન્વોઇસ

પ્રોફ ઇલ સેટઅપ કરવ િ ટે

“Add” પર મલલક કરો.

જો ર્િે format બન વયુાં છે, ર્ો ર્િે

સીધ જ “Generate” બટન પર

મલલક કરી શકો છો.



23WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ ઇન્વોઇસ

Format Name, Mobile No. (પ ટી

િોબ ઇલ નાંબર એક ઉન્ટની િ મહર્ીિ ાંથી

િેળવી શક શે.), WhatsApp body સેટ કરો.

Attachment Type મસલેક્ટ કરો.



24WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ ઇન્વોઇસ

Select the file type (PDF, 
Excel, Word etc) from drop-

down.

File Type મસલેક્ટ કરો.
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હવે આપરે્ Log Type મસલેક્ટ કરી છે.

Log with Attachment – Log report message
અને attachment સેવ કરશ.ે

Log without Attachment – Attachment સેવ

નહી ાં થ ય, ફક્ત Log જોવ િળશે.

No log – Message અથવ Attachment િ ાંથી

કાંઈ પર્ સેવ નમહ થ ય.

સેવ કરવ િ ટે “Ok” પર

મલલક કરો.

WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ ઇન્વોઇસ
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“Generate” બટન પર મલલક કરો.

Formats સફળર્ પૂવણક બની

ચુક્ય છે.

WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ ઇન્વોઇસ
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િેસજે / ઇન્વોઇસ િોકલવ િ ટે

“Send” બટન પર મલલક કરો.

પ ટીનુાં ન િ અને િોબ ઈલ, એક ઉન્ટની

જાર્ક રીિ ાંથી પ્ર પ્ત કરશે.

WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ ઇન્વોઇસ



28સેલ્સ ઇન્વોઇસ PDF

“Send” પર મલલક કય ણ પછી, વપર શકર્ ણને

િેસજે િળશે. સેલ્સ ઇન્વોઇસ PDF કોપીિ ાં

છે, ર્િે ર્ેને ર્િ ર િોબ ઇલિ ાં ડ ઉનલોડ

કરી શકો છો.



WhatsApp સેલ્સ વ ઉચર સેટઅપ
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30WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ વ ઉચર સેટઅપ

“Setup” પર મલલક કરી,  

વ ઉચર સેટઅપ પર જાઓ.
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Online WhatsApp sending મવકલ્પ પર ડબલ

મલલક કરો અથવ “Enter“ કી પ્રેસ કરો.

આપર્ને ચ ર મવકલ્પો િળશે

1. No 2. List 3.Yes(With 

confirmation) 4.Yes(No confirmation)

જો આપરે્ અહીાં List પસાંદ કરીએ, ર્ો મિરકેલ WhatsApp
format ની સૂમચ બર્ વશે.

જો આપરે્ અહીાં Yes પસાંદ કરીશુાં, ર્ો મિરકેલ Default
પસાંદ કરલે WhatsApp format િોકલશે.

જો આપરે્ Yes (No confirmation) પસાંદ કરીશુાં ર્ો

WhatsApp ખ ર્રી કરવ િ ટે પૂછશે નહી ાં.

જો આપરે્ Yes (With Confirmation) પસાંદ કરીશુાં, ર્ો

WhatsApp સાંદેશ િોકલર્ પહેલ ખ ર્રી િ ટે પૂછશ.ે

WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ વ ઉચર સેટઅપ
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WhatsApp format પસાંદ કરો, આ સેવ કરલે

વ ઉચરને WhatsApp દ્વ ર િોકલવ િ ટે

“Generate” બટન પર મલલક કરો.

લીસ્ટ રવકલ્પ પર મલલક કય ણ પછી, 

આ િેનૂ દેખ શે.

WhatsApp ફેસીલીટી સેલ્સ વ ઉચર સેટઅપ



WhatsApp દ્વ ર એક ઉન્ટ લજેર િોકલવુાં
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34WhatsApp દ્વ ર એક ઉન્ટ લજેર િોકલવુાં

Ledger પર જાઓ.
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Party પસાંદ કરો

WhatsApp દ્વ ર એક ઉન્ટ લજેર િોકલવુાં
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“WhatsApp” બટનને મલલક કરો

અથવ શોટણકટ કી (Ctrl + K) પ્રેસ.

WhatsApp દ્વ ર એક ઉન્ટ લજેર િોકલવુાં



37

Slide No.-24 િ ાં બર્ વય પ્રિ ર્ે

Attachment પ્રક ર અને ફ ઇલ પ્રક ર

પસાંદ કરો.

WhatsApp દ્વ ર એક ઉન્ટ લજેર િોકલવુાં
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Log Type પસાંદ કરો (લોગ પ્રક ર

સિજૂર્ી slide No.-25 િ ાં છે).

WhatsApp દ્વ ર એક ઉન્ટ લજેર િોકલવુાં
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Ledger િ ટે format ઉિેરવ િ ાં

આવય છે.

“Generate” બટન પર મલલક કરો.

WhatsApp દ્વ ર એક ઉન્ટ લજેર િોકલવુાં
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થોડી સેકાંડ લોડ થય પછી, આ સ્ક્રીન

દેખ શે.

“Send” બટન પર મલલક કય ણ પછી, સ્ક્રીન લોડ

થશે અને લજેર અન્ય પ ટીને િોકલ ઈ જશે.

પ ટીનુાં ન િ પસાંદ કરવ િ ટે

“Enter“ કી પ્રેસ કરો.

WhatsApp દ્વ ર એક ઉન્ટ લજેર િોકલવુાં
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A/C Ledger પ્ર પ્ત થ ય છે.

Format અહીાં જોઈ શકશે.

WhatsApp દ્વ ર એક ઉન્ટ લજેર િોકલવુાં



WhatsApp દ્વ ર આઉટસ્ક્ટેન્ડી ાંગ મરપોટણ

િોકલવ 
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43WhatsApp દ્વ ર આઉટસ્ક્ટેન્ડી ાંગ મરપોટણ િોકલવુાં

Outstanding > Receivable મવકલ્પ

પર જાઓ.



પહેલા “WhatsApp”બટન પર

રલલક કરો…

… પછી Format દ ખલ કરવ 

િ ટે “Add” મલલક કરો.

44WhatsApp દ્વ ર આઉટસ્ક્ટેન્ડી ાંગ મરપોટણ િોકલવુાં



45WhatsApp દ્વ ર આઉટસ્ક્ટેન્ડી ાંગ મરપોટણ િોકલવુાં

પહેલ િ મહર્ી દ ખલ કરો અને…
… પછી “Ok” પર મલલક કરો.
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Format પસાંદ કરો અને

“Generate” બટન પર મલલક કરો.

પ ટીનુાં ન િ પસાંદ કરો અને

“Send” બટન પર મલલક કરો.

WhatsApp દ્વ ર આઉટસ્ક્ટેન્ડી ાંગ મરપોટણ િોકલવુાં
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“Send” બટન પર મલલક કય ણ પછી, 

મવન્ડો પોપ-અપ થશે.

WhatsApp દ્વ ર આઉટસ્ક્ટેન્ડી ાંગ મરપોટણ િોકલવુાં
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વપર શકર્ ણને ર્ેિન WhatsApp પર

સીધી જ Collection letter ફ ઇલ િળશ.ે

એ જ રીર્ે, ર્િે અન્ય મરપોટણસ Payable

option િ ાં પર્ િોકલી શકો છો.

WhatsApp દ્વ ર આઉટસ્ક્ટેન્ડી ાંગ મરપોટણ િોકલવુાં



WhatsApp િ ાં યુઝરવ ઈઝ મસક્યુરીટી
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50યુઝરવ ઈઝ મસક્યુમરટી સેટઅપ

વપર શકર્ ણને Whatsapp સબાંમધર્ મવમશષ્ટ અમધક ર આપવ િ ટે, યુઝરવ ઈઝ મસકયુરીટી ઉપયોગી છે.

આગળની સ્ક્લ ઈડિ ાં, આપર્ે બર્ વયુાં છે કે કેવી રીર્ે યુઝરવ ઇઝ મસક્યુમરટીનો ઉપયોગ મવમશષ્ટ એક્સેસ

િ ટે થઈ શકે છે.

ય ઝરવાઇઝ રસકય રીટી રવશે વધ મારહતી માટે, આપર્ે એક પ્રેઝન્ટેશન બનાવય ું છે જમેાું

કુંપનીવાઇઝ અને ય ઝરવાઇઝ રસકય રીટી શામેલ છે.
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“OK” પર રલલક કયાણ પછી, આ

રવું્ો દેખાશે.

િેનજેર હેઠળ USER1 બન વવ િ ાં આવયુાં છે.

ર્િે યુઝરવ ઈઝ મસરયુરીટી, Other 

Reports > WhatsApp format થી

સેટ કરી શકો છો.

ર્િે WhatsApp મરપોટણિ ાં યુઝરવ ઇઝ

મસકુ્યમરટી સેટ કરી શકો છો.

“Save” પર મલલક કરો.

યુઝરવ ઈઝ મસક્યુમરટી સેટઅપ



WhatsApp મરપોટણસ્
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53WhatsApp મરપોટણનુાં વર્ણન

 મિરકેલ WhatsApp ફેસીલીટી બે મરપોટણ પ્રક રો સ થે આવે છે:

 પ્રોફ ઇલ મરપોટણ

 અન્ય મરપોટણ

પ્રોફ ઇલ મરપોટ્સણ વપર શકર્ ણઓને WhatsApp લોગ મરપોટ્સણ (લજેસણ, ઇન્વોઈસ વગેર)ે, પ ટીનુાં ન િ, 

ર્ રીખ, સિય, િોબ ઇલ નાંબર અને િોકલ યેલ ડોકયુિેન્ટનુાં status જોવ ની િાંજૂરી આપે છે.

જ્ય રે પર્ વપર શકર્ ણ સ િ ન્ય WhatsApp થી સીધ સાંદેશ િોકલે છે, ર્ે ડેટ અન્ય રીપોટિ ાં જોઈ

શક શ.ે
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WhatsApp મરપોટણ ર્પ સવ િ ટે, 

Profile WhatsApp પર જાઓ.

Other Reports WhatsApp Report  Profile WhatsApp
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બધ Profile Log Reports અહીાં

ઉપલબ્ધ છે.
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અન્ય લોગ ર્પ સવ િ ટે Other

WhatsApp પર જાઓ.

Other Reports WhatsApp Report  Other WhatsApp
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Other Log Reports અહીાં

ઉપલબ્ધ છે.
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• WhatsApp ફેસીલીટી, સુંદેશાઓઅને ફાઇલો મોકલવા માટે ઝ્પી રવકલ્પ પ્રદાન કરીને

તમારા કાયોને વધ સરળ બનાવી શકે છે.

• જો તમારી પાસે WhatsAppસેટઅપથી સુંબુંરધત કોઈ પ્રશ્નો છે, તો અમારા ર્લર

સપોટણનો તાત્કારલક સુંપકણ કરો.
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